
В Страховую Группу «СОГАЗ»

требуется
Специалист Единого Контакт-центра

 (трудоустройство с сентября 2017 года)
Обязанности:

 Прием и перераспределение внутри Компании входящих звонков от
действующих и потенциальных клиентов;

 Прием и регистрация уведомлений о страховых случаях;
 Консультирование клиентов по продуктам и услугам Компании.

Требования:
 Высшее или неоконченное высшее образование;
 Базовые знания ПК;
 Четкая дикция, правильная речь, письменная грамотность;
 Умение работать с большим объемом информации.

Условия: 
 Место работы: г. Иваново, Шереметьевский проспект, д. 85 г;
 Обучение и тренинги за счет компании;
 График 5х2, пятница - сокращённый день или сменный график 2х2

(дневные смены), 1/3;

За информацией обращаться:

Центр «Карьера» ИвГУ, 1-й учебный корпус, каб. № 124
Тел.: 37-41-69
E-mail: career-ivsu@yandex.ru


