
СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ СОГАЗ 
 

ТРЕБУЕТСЯ: 

Специалист контактного центра 
 

Вас ожидают следующие задачи: 
 Прием и регистрация уведомлений о страховых случаях; 
 Прием и перераспределение внутри Компании входящих звонков 

действующих потенциальных клиентов; 
 Консультирование клиентов по продуктам и услугам Компании на входящих – 

не продажи; 
 Консультация по этапам урегулирования убытков по автострахованию. 
 

Критерии успеха: 
 Базовые знания ПК: MS Оffice, Excel, навыки быстрой печати; 
 Четкая дикция, правильная речь, письменная грамотность; 
 Умение работать с большим объемом информации; 
 Коммуникабельность, доброжелательность, ответственность; 
 Опыт аналогичной работы приветствуется. 

 
Работая в группе «СОГАЗ» вы получите: 

 Стабильный оклад, а также систему премирования (ежемесячная и годовая 
премии); 
 Оформление полностью в соответствии с ТК РФ - оплачиваемый отпуск, 
больничный; 
 Добровольное медицинское страхование после прохождения испытательного 
срока – бесплатное медицинское обслуживание в лучших клиниках города 
(включая стоматологию); 
 Развитие в профессии и карьере (от специалиста до руководителя группы); 
 График работы обсуждается по итогам собеседования; 
 Скидки для сотрудников на услуги страхования (КАСКО, ипотека и т.п.); 
 Подарки для детей сотрудников на Новый Год; 
 Льготное кредитование, а также специальные предложения от компаний-
партнеров. 

Тел.: +7 (495) 739-21-40, внутр. 4544               www.sogaz.ru 


